Standardvejledning om fortrydelsesret ved aftaler indgdet uden for den
erhvervsdrivendes forretningssted og ved aftaler om fjernsalg af varer og
ikkefinansielle tjenesteydelser

Fortrydelsesret

De har ret til at traede tilbage fra denne aftale uden begrundelse inden for 14 dage.

Fortrydelsesfristen udlgber 14 dage efter den dag, hvor De eller en af Dem angiven tredjemand, dog ikke

transportgren, fér varerne i fysisk besiddelse.

For at udgve fortrydelsesretten skal De meddele os (Shopgroup, Vandmgllevej 14, 5500 Middelfart, Danmark
|support@brubeck.dk) Deres beslutning om at fortryde denne aftale i en utvetydig erklaering (f.eks.
ved postbesgrget brev eller e-mail). De kan benytte den vedhaeftede standardfortrydelsesformular, men det

er ikke obligatorisk.

Fortrydelsesfristen er overholdt, hvis De sender Deres meddelelse om udgvelse af fortrydelsesretten, inden

fortrydelsesfristen er udlgbet.
Fglger af fortrydelse

Hvis De udgver Deres fortrydelsesret i denne aftale, refunderer vi alle betalinger modtaget fra Dem, herunder
leveringsomkostninger (dog ikke ekstra omkostninger som fglge af Deres eget valg af en anden leveringsform
end den billigste form for standardlevering, som vi tilbyder), uden ungdig forsinkelse og under alle
omstaendigheder senest 14 dage fra den dato, hvor vi har modtaget meddelelse om Deres beslutning om at
fortryde denne aftale. Vi gennemfgrer en sddan tilbagebetaling med samme betalingsmiddel, som De
benyttede ved den oprindelige transaktion, medmindre De udtrykkeligt har indvilget i noget andet. Under alle

omstaendigheder pdlaegges De ingen former for gebyrer som fglge af tilbagebetalingen.

Vi kan tilbageholde tilbagebetalingen, indtil vi har modtaget varerne retur, eller De har fremlagt dokumentation

for at have returneret varerne, alt efter hvad der er tidligst.

De returnerer varerne eller afleverer dem til os uden ungdig forsinkelse og senest 14 dage fra den dato, hvor
De har informeret os om udgvelsen af aftalens fortrydelsesret. Fristen er overholdt, hvis De returnerer varerne
inden udlgbet af de 14 dage. De skal afholde de direkte udgifter i forbindelse med tilbagelevering af varerne.
De heaefter kun for eventuel forringelse af varernes veaerdi, som skyldes anden héndtering, end hvad der er

ngdvendigt for at fastsld varernes art, egenskaber og den made, de fungerer pa.
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Udnyttelse af fortrydelsesret.

Til Shopgroup, Vandmagllevej 14, 5500 Middelfart, Danmark | support@brubeck.dk

- Jeg/vi (*) meddeler herved, at jeg/vi (*) @nsker at ggre 14 dages fortrydelsesretten gaeldende i forbindelse
med min/vores (*) kgbsaftale om fglgende varer (*)/levering af fglgende tjenesteydelser (*)

Fortrydelsesret omfatter vare/varer kgbt pa faktura nr.

Varenr. Antal Varenavn

- Bestilt den (*)/modtaget den (*):

- Forbrugerens navn (Forbrugernes navne):

- Forbrugerens adresse (Forbrugernes adresse):

- Forbrugerens underskrift (Forbrugernes underskrifter):

- Dato

¢vrige kommentarer:

*) Det ikke relevante udstreges




